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UGOVORNIM PARTNERIMA
HRVATSKOG ZAVODA ZA
ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
-  svima-

PREDMET: Obrada osobnih podataka osiguranih osoba Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje od strane ugovornih partnera
- uputa - daje se

Postovani,

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje (u daljnjem tekstu: Zavod) u skladu sa
Zakonom o obveznom  zdravstvenom  osiguranju  (,Narodne novine‘  broj
80/13., 137/13., 98/19. - u daljnjem tekstu: Zakon), Zakonom o zdravstvenoj zastiti (,Narodne
novine" broj 100/18., 125/19., 147/20.), Statutom Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje
(,Narodne novine®, broj 18/09., 33/10., 08/11., 18/13., 01/14., 83/15.) i drugim opc¢im aktima
Zavoda sklapa ugovore o provodenju zdravstvene zastite iz obveznog zdravstvenog
osiguranja sa zdravstvenim ustanovama i privatnim zdravstvenim radnicima.

Cilj i svrha sklapanja ugovora s ugovornim partnerima je osiguravanje provodenja |
ostvarivanja prava na zdravstvenu zastitu na primarnoj, specijalisticko konzilijarnoj i bolnickoj
razini zdravstvene zastite iz obveznog zdravstvenog osiguranja osiguranim osobama Zavoda.

U svrhu evidentiranja tko sve ima pravo na obvezno zdravstveno osiguranje, dopunsko
zdravstveno osiguranje, koristenja prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja te prava na
rodiljne i roditeljske potpore te viastitih prava i obveza, Zavod raspolaze sluzbenom bazom
podataka te je u skladu s odredbama Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i vije¢a o
zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka
te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (u daljnjem tekstu: Opc¢a uredba o zastiti
podataka, a siroj javnosti poznata kao GDPR) voditelj obrade osobnih podataka zbog ¢ega je
obvezan poduzeti odgovarajuce mjere kako bi bio uskladen s obvezama koje kao voditel]
obrade podataka ima u skladu s odredbama Opc¢e uredbe o zastiti podataka.

Takoder, u skladu s Opcom uredbom o zastiti podataka, svaki ugovorni partner Zavoda
je u pogledu osobnih podataka osiguranih osoba Zavoda koje obraduje, a koje su ostvarivale
pravo na ugovorenu zdravstvenu zastitu, samostalni voditelj podataka sa svim obvezama i
odgovornostima koje kao takav ima u skladu s odredbama Opcée uredbe o zastiti podataka.

U svrhu izvrS8avanja ugovorenih obveza izmedu ugovornih partnera i Zavoda
razmjenjuju se osobni podaci osiguranih osoba koje su ostvarile pravo na zdravstvenu zastitu
kod nekog od ugovornih partnera.

U tom pogledu, a s obzirom na odredene nedoumice koje su zamije¢ene u praksi, Zeljeli
bismo Vas podsjetiti na Vase ugovorne obveze u vezi zastite osobnih podataka koje su
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propisane Izmjenama i dopunama Opcih uvjeta ugovora o provodenju primarne zdravstvene
zastite iz obveznog zdravstveno osiguranja (,Narodne novine“, broj 42/18.), lzmjenama i
dopunama Opcih uvjeta ugovora o provodenju specijalisticko-konzilijarne zdravstvene zastite
iz obveznog zdravstveno osiguranja (,Narodne novine*, broj 42/18.) te Izmjenama i dopunama
Opcih uvjeta ugovora o provodenju bolnitke zdravstvene zastite iz obveznog zdravstveno
osiguranja (,Narodne novine", broj 42/18.), a koje su sastavni dio sklopljenog ugovora o
provodenju zdravstvene zastite iz obveznog zdravstvenog osiguranja izmedu svakog
pojedinog ugovornog partnera i Zavoda.

Posebno skrecemo paznju na sljedece.

Navedenim odredbama o zastiti osobnih podataka svaki se ugovorni partner
Zavoda obvezao da Ce obradivati osobne podatke do kojih dode prilikom provodenja
obveza iz ugovora isklju¢ivo na nacin i u mjeri u kojoj je to nuzno radi realizacije obveza
utvrdenih ugovorom te da osobne podatke nece kopirati ili reproducirati, u bilo kojem
obliku davati na koriStenje tre¢im neovlastenim osobama, niti ih obradivati za bilo koju
svrhu osim svrhe odredene ugovorom.

Slijedom svega navedenog, kako biste osigurali obradu osobnih podataka iskljuéivo u
svrhu realizacije sklopljienog ugovora sa Zavodom duzni ste u skladu s odredbama spomenutih
Opcih uvjeta, ali i radi izvrSavanja Vasih obveza kao voditelja obrade u skladu s Opéom
uredbom o zastiti podataka, osigurati provodenje tehnickih i organizacijskih mjera kojima se
postize odgovarajuca sigurnost obrade podataka, odnosno kojima se osigurava da cete s
povjerenim Vam osobnim podacima postupati u skladu s Opéom uredbom o zastiti podataka i
ostalim vazecim propisima o zastiti osobnih podataka te kojima cete osigurati da osobni podaci
kojima raspolaZete nece biti kopirani, reproducirani ili u bilo kojem obliku dani na koristenje
tre¢im neovlastenim osobama, niti obradivani za bilo koju svrhu osim svrhe odredene
ugovorom.

S postovanjem,

Ravnatel]

Lucian Vukeli¢, dr.med.spec.




