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REPUBLIKA HRVATSKA

MINISTARSTVO ZDRAVSTVA

KLASA: 023-03/19-01/227
URBROJ: 534-07-1-2/2-23-18
Zagreb, 19. lipnja 2023.

Ugovornim zdravstvenim ustanovama
Ugovornim ordinacijama privatne prakse/ljekarnama

- svima -

Predmet: KoriStenje zdravstvene zastite zaposlenika Predstavni§tva Europske komisije i
drugih zaposlenika Europske komisije u Republici Hrvatskoj
- uputa, dostavlja se

Postovani,

zaposlenici Predstavni§tva Europske komisije u Zagrebu, kao i svi drugi zaposlenici Europske
komisije, zdravstveno su osigurani u posebnom sustavu zdravstvenog osiguranja Europske
komisije. Stoga navedene osobe nemaju moguénost dobivanja Europske kartice zdravstvenog
osiguranja niti mogucénost reguliranja statusa pri Hrvatskom zavodu za zdravstveno
osiguranje, ve¢ zdravstvenu zastitu na podruéju cijele EU, ukljuéujuéi i Hrvatsku, koriste uz
osobno placanje svih nastalih troskova.

Ministarstvo zdravstva u posljednjih nekoliko godina zaprimilo je prituzbe zaposlenika
PredstavniStva Europske komisije u Republici Hrvatskoj, kao i same Europske komisije,
vezano uz nemogucénost ostvarivanja prava na zdravstvenu zaStitu ovih osoba, to¢nije
navodno im je onemogucen pristup zdravstvenoj zastiti, posebice na primarnoj razini.

Slijedom navedenoga, obveza zdravstvenih ustanova, ugovornih ordinacija privatne prakse i
ljekarni je pruziti zdravstvenu zastitu zaposlenicima PredstavniStva Europske komisije i
drugim spomenutim osobama, iako nemaju Europsku karticu zdravstvenog osiguranja ili
drugu zdravstvenu iskaznicu kao dokaz svog osiguranja, sukladno naéelu dostupnosti i
kontinuiranosti. Zdravstvena zastita pruza im se u punom opsegu, pri ¢emu se moze raditi i o
zdravstvenim uslugama koje nisu u opsegu obveznog zdravstvenog osiguranja Republike
Hrvatske.

TroSkove pruZenih zdravstvenih usluga obvezni ste naplatiti izravno od zaposlenika
PredstavniStva Europske komisije te drugih zaposlenika Europske komisije, uz obvezno
ispostavljanje rac¢una za pruZene usluge.
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Molimo da postupate u skladu s navedenim kako bi se zaposlenicima Predstavni§tva Europske
komisije i drugim spomenutim osobama omoguéio nesmetan pristup zdravstvenim uslugama
na podrucju Republike Hrvatske.

S poStovanjem,

O tome obavijest:

1. Europska komisija
Kabinet potpredsjednice za demokraciju i demografiju
Rue de la Loi / Wetstraat 200, B-1049 Bruxelles, Belgija

2. PredstavniStvo Europske komisije u Zagrebu
Kuca Europe, Augusta Cesarca 4-6, Zagreb

3. Hrvatska lije¢ni¢ka komora
Ulica Grge Tuskana 37, Zagreb

4. Koordinacija hrvatske obiteljske medicine
Kutnjacki put 4, Zagreb



